
 
 

Regulamin promocji „Poleć nas znajomym”  

 

 

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Organizatorem Promocji jest Idealan Sp. z o.o. z siedzibą w Sokółce (16 - 100), przy ul. Witosa 49 wpisany do 

Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku, XII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000674017, kapitał zakładowy: 3 000 

000,00 zł REGON: 052248136, NIP: 5451692014 zwany dalej Dostawcą Usług. 

 

2. Promocja trwa od 14.08.2023 r. na czas nieokreślony lub do odwołania. 

 

3. Dostawca Usług zastrzega sobie możliwość wcześniejszego zakończenia obowiązywania Promocji przed upływem 

terminu określonego w pkt.2. Zakończenie obowiązywania Promocji przed upływem terminu określonego w pkt.2 

nie wypływa na uprzednio zawarte umowy na warunkach Promocyjnych. 

 

4. Promocja dostępna jest jedynie w zasięgu sieci Dostawcy Usług z uwzględnieniem ograniczeń możliwości 

technicznych. Szczegółowa specyfikacja dostępności Promocji dostępna jest w Biurze Obsługi Klienta Dostawcy 

Usług bądź pod numerem 85 711-96-92. 

 

5. Promocja nie łączy się z innymi promocjami, w których Dostawca Usług przydziela Abonentowi zniżkę w postaci 

obniżonej kwoty Abonamentu, chyba że regulamin innej promocji stanowi inaczej. 

 

§2. UDZIAŁ W PROMOCJI 

 

1. Promocja kierowana jest do wszystkich pełnoletnich osób fizycznych będących konsumentami w rozumieniu art. 

221 (7) Kodeksu Cywilnego (Dz.U. 1964 nr 16 poz.93), zameldowanych na pobyt stały lub czasowy albo posiadający 

tytuł prawny do lokalu, w którym świadczona będzie usługa na zasadach Promocji. Uczestnikami  promocji mogą 

być zarówno aktualni jak i nowi klienci firmy Idealan. 

 

2. Za osobę „Polecającą” uznaje się Abonenta korzystającego z usług telekomunikacyjnych Dostawcy, który w ramach 

Promocji wskaże imię i nazwisko osoby zainteresowanej usługami telekomunikacyjnymi. 

 

3. Za osobę „Polecaną” uznaję się osobę, wskazaną przez Abonenta korzystającego z usług telekomunikacyjnych 

Operatora, która jest zainteresowana zawarciem umowy na świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

 

4. Promocja dotyczy wszystkich nowych umów zawartych w okresie objętym Promocją w zakresie dostępu do Internetu 

lub pakietu Internet i Telewizja Cyfrowa Nasza Tv Plus HD oraz umów przedłużeniowych w przypadku osób 

Polecających.. Promocja dotyczy wyłącznie umów zawieranych na czas określony 24 miesięcy. 

 

5. Abonent nie może skrócić ani dokonać żadnej zmiany warunków zawartych w Umowie. 

 

6. Promocja nie dotyczy osób, z którymi Dostawca Usług rozwiązał uprzednio umowę o świadczenie usług, z przyczyn 

leżących po ich stronie, w tym z powodu nieuregulowania należności związanych ze świadczonymi przez Dostawcę 

usługami telekomunikacyjnymi oraz członków ich rodzin zamieszkujących pod wspólnym adresem. 

 

 

§3. ULGI DLA ABONENTA 

 

1. Ulgi w abonamencie zostaną przyznane Osobie Polecanej oraz Osobie Polecającej od pierwszego pełnego miesiąca 

liczonego od uruchomienia usługi Osobie Polecanej.  

 

2. Ulga polega na obniżeniu miesięcznego abonamentu za Internet Światłowodowy i Naszą TV+ do 1 zł brutto 

miesięcznie. Ulga zostanie naliczona Polecającemu i Polecanemu i będzie obowiązywała przez dwa pełne miesiące 

rozliczeniowe.  

 

3. Abonent, który skorzysta z niniejszej promocji i podpisze z Dostawcą Usług Nową Umowę lub Umowę 

Przedłużeniową otrzyma w każdym Okresie Rozliczeniowym rabaty obniżające wysokości miesięcznej opłaty 

abonentowej o: 

a. 5 zł – w przypadku wyrażenia zgody na przesyłanie e-faktur  

b. 5 zł – w przypadku płatności elektronicznej 

c. 5 zł – w przypadku wyrażenia zgody marketingowej 

d. 5 zł – w przypadku terminowej płatności 

 



 
4. Przez terminową płatność należy rozumieć wpływ na rachunek bankowy Dostawcy Usług wymaganej kwoty 

należności najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności wskazanym na fakturze. 

 

5. Abonent ma prawo do wycofania każdej z wymienionych wyżej zgód. W przypadku wycofania zgody lub 

nieterminowej płatności Abonent traci przyznane rabaty w kolejnym okresie rozliczeniowym. 

 

 

§4. ZOBOWIĄZANIA UCZESTNIKA PROMOCJI 

 

1. Warunkiem uzyskania Ulg określonych w §3 Regulaminu Promocji, jest zobowiązanie Uczestnika Promocji do 

pozostania Abonentem Dostawcy Usług w zakresie Oferty „Poleć nas znajomym” przez okres 24 miesięcy od daty 

uruchomienia usługi w przypadku Osoby Polecanej. 

 

2. W przypadku Osoby Polecającej warunkiem skorzystania z Promocji jest zobowiązanie do nierozwiązania Umowy 

przed zakończeniem okresu Obowiązywania Umowy.   

 

3. Abonentowi przysługuje prawo skutecznego rozwiązania Umowy Abonenckiej na ostatni dzień każdego okresu 

zobowiązania przypadającego na koniec pełnego miesiąca rozliczeniowego, za wypowiedzeniem złożonym nie 

później niż na 1 miesiąc przed zakończeniem okresu obowiązywania Umowy. 

 

4. Zakończenia okresu obowiązywania Promocji Abonent powinien dokonać wyłącznie w formie pisemnej, przez 

doręczenie pisma do siedziby Dostawcy Usług. 

 

5. W przypadku rozwiązania Umowy przed okresem zobowiązania wskazanym w pkt.1 i 2 niniejszego paragrafu, 

Uczestnik Promocji zobowiązany zostanie do zwrotu kwot wynikających z przyznanych mu ulg wskazanych w §3 

Regulaminu Promocji pomniejszonych o ich wartość za okres od dnia zawarcia Umowy na zasadach niniejszego 

Regulaminu, do dnia jej rozwiązania. 

 

6. Wysokość kwoty zobowiązaniowej liczona będzie według następującego wzoru: Wysokość kwoty = (równowartość 

całej ulgi/24) x liczba pełnych miesięcy pozostała do końca Okresu Zobowiązania. 

 

7. Do kwoty zobowiązaniowej doliczona zostanie kwota urządzenia abonenckiego ONT, w przypadku nie zwrócenia 

urządzenia ONT w terminie 7 dni od dnia rozwiązania Umowy Promocyjnej. 

 

§5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Niniejszy Regulamin Promocji jest regulaminem szczególnym w stosunku do Regulaminu Świadczenia Usług 

Telekomunikacyjnych i odnosi się tylko do tej Promocji. 

 

2. Niniejszy Regulamin nie wyłącza możliwości podpisania Umowy Abonenckiej z Dostawcą Usług na zasadach 

ogólnych. 

 

3. We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie odpowiednie 

postanowienia Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz przepisy 

regulujące działalność w dziedzinie telekomunikacji. 

 

4. Każdy z Uczestników Promocji oświadcza, iż zapoznał się z treścią Regulaminu oraz akceptuje warunki w nim 

zawarte.  

 

 

 

 


